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INFORMARE
PRIVIND MODUL DE SOLUTIONARE A PETITILOR
IN ANUL 2015 '

in conformitate cu prevederile OG NR.27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor, precum si a Legii nr.233/2002 pentru
aprobarea Ordonantei Guvernului nr.27/2002 privind reglementarea |
activitatii de solutionare a petitiilor, in anul 2015 au fost inregistrate la
Primiria Comunei Racovita un numar de 897 solicitarii din partea
cetitenilor dintre care; 332 solicitéri pentru eliberare de adeverinte, 341
solicitari de certificate fiscale, 91 solicitari ale persoanelor fizice, 54 de
petitii/reclamatii, si 79 de cereri pentru certificate de urbanism si autorizatii
de constructie .

Solicitarile au fost repartizate pe compartimente in cadrul unitatii,
cercetate si solutionate in termen, dupa care s-a expediat raspunsul
petitionarului sau solicitantului.

in aceasti categorie a cererilor intrd cererile solicitantilor de date din
evidentele primariei cum ar fi cererile pentru eliberarea adeverintelor pentru
buletin, sau a adeverintelor pentru teren agricol,certificatele fiscale. in
categoria petitiilor inregistrate in baza 0G-27/2002 se incadreaza cele ale
cetatenilor care solicitd anumite probleme care necesité cercetare, deplasare
Ja fata locului in anumite situatii, sau multe alte categorii. In 2015 s-au
inregistrat cateva petitii cu privire la constructia unor imobile fara autorizatie
de construire, in toate cazurile dl. Viceprimar a luat masurile impuse de lege,
amendarea celor in cauza si intrarea acestora in legalitate. De asemenea s-au
luat masuri privind depozitarea pe domeniul public prin informare a
cetatenilor, informare facutd prin intermediul ziarului local.

{n vederea solutiondrii lor ne-am straduit sa ne deplasédm la fata locului
acolo unde a fost cazul si s solutionam cazurile in asa fel incat raspunsul lor
si multumeasca cetateanul. | ‘




In 2015 s-au incheiat 345 contracte de inchiriere a gradinilor de la
Marsa, in continuare existdnd un interes din partea cetatenilor de a inchiria
in zona respectiva.

Am avut si cazuri in care unii cetateni nu au fost multumiti de
raspunsurile primite si au revenit cu aceiasi problema pusa in alt mod. Chiar
dacd s-au Intalnit si situatii dificile ele s-au rezolvat prin respectarea
legislatiei in vigoare .

In acest an a fost inregistrati o petitie adresata Institutiei Prefectului
Judetului Sibiu, comisiei judetene de fond funciar,spre solutionare din partea
doamnelor Dan Ana si Stoica Florentina cu privire la identificarea unei
parcele de pe titlul de proprietate a danselor. Petitia s-a intors spre
solutionare la comisia locald de fond funciar, petentele primind raspuns 1n
conformitate cu prevederile legii.

S-au mai cerut de asemenea date referitoare la vechime in munca din
cadrul CAP Racovita, date care au fost ciutate in arhiva primariei si au fost
trimise solicitantilor .

In toate cazurile s-a urmdrit incadrarea in termenul legal, ne-am
consultat cu organele de specialitate acolo unde a fost cazul si apoi am
expediat raspunsul in termenul prevazut de lege.
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